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1. Conformidade com as Leis

s Lei Anticorrupedo (Lei 12.846/13) e seu decreto regulamentador n, 11.129/22;

= FCPA - Foreign Corrupt Practices Act {Lei de Pritica de Corrupglo no Estrangeirol, lei
federal dos Estados Unidos da América;

« Acordos Internacionals nos guals o Brasil também assing, como 3 Convengdo da QLEDE
sobre o Combate da Corrupcio de Funciondrios Publicos Estrangeiros em TransacBes
Comerciais Internacionais, a Convencdo das NacBes Unidas contra a Corrupcao ¢ a
Convenclo Interamearicana Contra a Corrupglo — DEA

2. Compromisso de Integridade e Conduta Etica

2.1, As Partes se comprometem a atuar exclusivamente dentro do escopo das leis vigentes no
pais.

2.2, As Partes, incluindo suas émpresas do grupo econbmico e seus administradores, diretores,
empregados, agentes, representantes, cortratados, subcontratados e quaisquer outras
pessoas agindo em seu nome ou beneficic {em conjuntp, “Colaboradores”}, declaram e
garanter que, na execucdo deste contrato & em suas atividades:

a. Niooferecerdo, dardo, fardo, prometerio, pagario ou autorizario, direta ou indiretamente,
dinheiro, presentes ou gualquer objeto de valor (mesmo de valor insignificante, mas que
possa influenciar decisBes) a qualquer orgao publico ou pessoa que seja autoridade ou
funcionario pablice, seja do Poder Executivo, Legisiativo, Judicidrio ou Ministério Piblico, de
aualguer nivel da administragdo poblica, de organizagbes pdblicas patwonaels oo
internacionais, partidos politicos, ou candidatos a cargos politicos ou governamentais,

b Nio receberfio, trensferir3o, wianterfo, usarfic, ocultardo ou dissimulario & natureza,
erigem, localizagio, disposicio, movimentagiio ou propriedade de bens, direitos ou valores
proveniontes de atividades criminosas;

€. Niu comtratardo como empregados, ou de gualguer outra forma manterdo um
relacionamento profissional corn pessoas fisicas ou juridicas envolvidas em esquemas de
corrupglo, lavagem de dinheiro, trafico de drogas, terrorismo ou violaglo de embargos
econbmicos sy militares.

2.3.  Parafins de cumprimento do disposto no presente termo, as partes declaram que:
a. Estdo cientes. conhiecem ¢ entendem o3 termos da Lel Antivarrupgdo Brasileira ou de
quaisquer outras aplicdveis sobre o objeto do presente termo;
b, Nio foram condenadas pelas priticas previstas na Lel Anticorrupgio n® 12.846/2013;
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2.4, Caso acontratada viole essas regras, podera a ﬂﬁé,mg.-tia Brasil rescindir motivadamente o
contrato,

'2,4:;1. A contratada se obriga a arcar com todos os prejuizos gerados a Niterra do Brasil
relativos a todo e gualguer passivo, demandas, perdas e/ou danos, penalidades
decorrenies de rmpcnsébilizagia administrativa e civil, na forma da Lei Federal n?
12.846/13, custas judiciais, honordros advocaticios e eventuais outras despesas que
porventura venha ter, decorrentes da violagio dessas regras, desde que flque
absolutamente comprovada sua culpa e o nexo de causalidade entre © ato realizado e
o dano causado & Niterra do Brasil,

3. Declaragbes das Partes

a. Oferecem aos seus trabalhadores um local de trabatho seguro e sadio, cumprindo
todas as leis apliciveis, garantindo-Thes dgua potavel, infraestrutura sanitdria, equi-

ce _
. pamentas de seguranga, equipamentos contra incéndio, iluminagdo e ventilagio ade-
guados, dentre outros;
oy § b. Respeitam todos os direitos dos trabalhadores, de associago, organizagao e
%5% negociacio coletiva, de acordo com a lei;

‘ - t. Respeitam todas as leis sobre o meio ambiente ‘¢ desenvolver esforcos para 3
/Q@‘ reducSo; reutilizaglio e reciclagem de materiais e recursos, como energia, agua,
produtos toxicos e matérias-primas. Devem também buscar implantagdo de

processos de ciesimm;ic; adeguadas de residuos

d. Mantém seus livros, fegistros e documentos contabels, financeiros ou societarios
com detathes e precisdo adequados para refletir de formaclara e objetiva suas tran-
saghes e o uso ou disposicdo de seus recursus e patrimonios;

LR Nio possuem qualquer condenaglo em processo administrativo ou judiciat cufo
objeto seje o descumprimento de lels, anticorrupgdo efou improbidade
administrativa:

seguindo elevados padrdes de transparéncia e melhores praticas concorrencials;

g Adotam todos os cuidados para prevenir ou impedir qualquer incompatibilidade ou
conflito com outros servicos ou interesses das outras Partes, garantindo que suas
aghes nao comprometam os interesses coletives ou influenciem negativamente ©
desermipenho das Partes em suas atividades.

E‘ﬁ f, Competem em oportunidades de negdcio conforme as leis @ regulamentos aplicdvais,
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4. Cumprimento dos Codigos de Conduta da Niterra
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4.1, O Parceiro de Negocios declara que esté diente do contéudo do Codigo de

@ Conduta de Tercelros da Niterra, disponivel ern
ﬁttpsz:f[in_gi.t:zmib_f’z._aj@ng&mkxmm.hr{gevemznca, g concorga em seguir suss :

diretrizes de boa-fe.
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5. Responsabilidade Socicambiental

g Nio adotar préticas discriminatorias que limitem o 2Cesso 80 emprego ou a sua
manutencdn,

A 5 L .
i 8. As Partes se obrigama: i
i a.  Cumprir todas as leis e normas amblentais federais, estaduals e municipais, §
especialments no uso racional de recursos naturals, evitando desperdicios e |
garantindo a disposicio correta do lixg comercial ou Industrial;
; B, Cumprir todas as normas de Seguranga e Medicina no Trabalho, além de gonvencdes
£ e acordos trabiathistas e sindicals aplicavels aos trabalhadores

c.  NBo contratar ou permitir que seus subcontratados contratem mio-de.obra que

envolvs & exploracao de trabalhos forgados ou trabatho infamil;

d.  Nio empregar menores de 16 anos, exceto como aprendizes a partir dos 14 anos,
: conforme 5 Lel n® 10.087/2000 ¢ a Consolidacdo das Leis do Trabatho.; :
e. Nao empregar adolescentes menores de 18 anos em condighes prejudicials 3 sua |
§ formacio e desenvolvimento, ou em locais perigosos, insalubres, que impegam 2
g frequbneia b escola, vu em horarios noturpos (das 22h a5 5hj; §
f. Apresentar 4 outra Parte, guando solicitado, os documentos exigidos pela legislagdo |
ambiental e trabalhista vigentes para atestar o cumprimento de suas atividades, e ’;

6. Uso Responsavel dos Recursos Materiais

6.3. As Partes devem usar os recursos materiais da outra Parte, somente para executar as
atividades previstas no contrato

6.4. As Partesdevem garantir o uso adequado desses recursos, protegendo-os contra desperdicio,
perda, danos, mau uso, furto, roubo ou abuso.
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6.5, CadaParte é responsavel por contratar seguros, se achar necessario, ou por reparar/substituir
materials ou pegas que forem danificados, inutilizados ou - desaparecidos, quando
comprovado:

7. Uso Autorizado de Identidade e Marca

NTOS E CIVIL DE PESSOAS JURIDICAS DE MOGI DAS CRUZES

7.4. A menos que previamente autorizado, cada Parte se compromete a 430 usar o nome,
logotipt, marca, patente ou qualquer outra propriedade intelectual da putrs Parte para
gualguer proposito, incluindo fins pramwﬁ@naiS- ou comercials, protegendo-os contra sey |
B USE Ol utiiizgc;iio para beneficios pessoals, ;

CNS: N° 11.156-7

2

7.44. CQualquer autorizagdo recebida, conforme descrito acima, sera entendida de forma
restrita e tempordris, concedida exclusivamente para a finalidade autorizads, levando
em consideracio qualquer ressalva ou diretriz sobre. o uso, incluindo o tempo e a
forma de utilizagio,

»

OFICIAL DE REGISTRO DE IMOVEIS, TITULOS E DOCUME

8. Notificagdo Imediata de Eventos Relevantes

8.1. A Niterra deve ser mediatamente informada sobre gualquer assunto relacionado a
contrataco ou ac proprio Parceiro de Negocios gue possa afetar a imagern ou interesses da
Niterra. Isso inclui incidentes, controvérsias, criticas pablicas, agbes legais ou outros eventos
refevantes. O relato deve ser feito por escrito dentro de 24 horas apds a ocorrénda do fato.

WM Tema sensivel: gualquer assunto que possa atralr a stengdo publics, criar
controvérsias ou afetar a reputacio da Niterra,

.Io

O
1\ ! Repercussio Publica: capacidade do evento relacionado ao contrato ou &
parte de despertar interesse ou provotar um debsate publico significative.

L T e St

9, Prestagdo de Informagdes para Diligéncia e Auditorias

9.1. Para fins de diligéncia e auditorias, as Partes se obrigam g prestarinformacBes solicitadas pela
outra Parte, no prazo por ambas acordado,

10. Programa de Integridade

10.1“ Reconhecendo que ¢ respensabilidade de toda organizagdo promover padrées éticos elevas
dos e transparéncia em suas relacdes comerciais, a Niterra encoraja as partes com quem se
relaciona a desenvoiver e implementar Programas de Integridade, seguindo o3 critérios esta-
belecidos no Decreto n® 11.129/22, caso ainda ndo o5 tenha.
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11. Canal de Dendncias

11.1. Havendo violagdo ou possivel violaclio das obrigacBes deste Termo, os fatos deverdo ser in-
formados imediatamente & Niterra através do Canal de Denuncias, disponivel pelos seguintes

meios;
e R e e T o I aar:- "'*\ 7 - o
e | m | [
Telefone: | Site: ! Aplicativo:
0800 8108129, ‘ Lhgue aqui para “Cortato Seguro’”;
aressar - disponivel pars Android
: i0s.
. S SN , it

»
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12. Confidencialidade

12.1. O Parceiro de Negocios se compromete 3 manter, durante a vigéncia da relagdo comercial ¢
pelo prazo de 5 (cinco) anos apds seu término, absoluto sigilo e confidencialidade sobre todas
as informagBes # que tiver acesso em razdio do relacionamento com.a Niterra, sejam elas de
natureza técnica, comercial, estratégica, contdbil, financeira, juridica, de propriedade
intelectual oy relatives a processos intemos.

12.2. S8o consideradas Informagdes Confidenciais quaisquer dados, documentos, comunicacdes,
estudos, processos, metodologias, especificagbes, formulas, desenhos, esquemas; xnow-how,
estratégias, listas de clientes, dados pessoais e qualgquer outro conteido ndo plblico revelado
pela Niterra, seja de forma verbal, escrita, eletrénica ou por qualgusr outro melo,

12.3. O Parceiro dé Negdcios compromete-se a:

a. Utilizar as informacdes Confidencials exclusivamente para a execucio do fornecimento ou
servign contratade;

b. Impedir o acesso de terceiros as informagdes recebidas, salvo com autorizagio prévia e
expressa da Niterra;

¢. Restringic o acesso as informagbes confidenciais apenas aos colaboradores diretamente
envolvidos no atendimento d Niterra, mediante obrigagio contratual de sigilo;

d. Devolver ou destruir, mediante solicitacBo da Niterra, todas as informaghes recebudas, em
qualquer meio, 30 término da relagiio romercial, excoto quando houver obrigagdo legal de
tetencao

12.4. As obrigages de confidencialidade niio se aplicardo as informagBes que:

4. Se tornen publicas sem violagBo destes Termaos;

b. 14 estivessem lepalmente em posse do Parceiro de Negdcios antes do inicio da relago

comercial;
) cf'H%% gel Sauza Franco, 1571 - Centro eoes &), Telsfone (11) 4728.4100
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¢. Forem legalmente obtidas de terceiros sem obrigacio de sigiv;

d. Forem exigidas por ordem judicial ou autoridade competente, (aso em que o Parceiro de
Negocios devera, sempre que possivel, notficar a WNiterra  previamente.

12.5. A violagio das obrigaghes previstas nesta cldusula sujeitard o Parceiro de Negdcios a
responsabilidade por perdas' e danos, sem prejuizo das demais medidas legais cabivebs,
incluindo acbes judiciais, rescisdo contratual e bloqueio de novos pedidos,

CNS: N’ 11.156-7
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13. Participacdo em Eventos e Publica¢des Corporativos

»

13.1. Fica a Niterra sutorizada a mencionar seu nome e qualquer Informagdo relacionada 3 parcetia
estabelecida entre as Partes, especificamente para sua participagao em eventos e publicacdes
em rankings corporativos,

»

14. Comunicacdo a Imprensa e Declara¢bes Publicas

14.1. As Partes concordam em consultar uma ¥ outra antes de divulgar qualquer comunicado 3
imprensa ou fazér gualguer declaragdo publica relacionada ao ronteuds do contrato
celebrado entre i,

14.2. Nenhuma Parte divuigara qualquer comunicado a imprensa ou fara qualguer declaragio
piblica sem que sua forma e conteudo tenham sido previamente aprovados pela outra

10

15. Renegociagdo Econdmico-Financeira {(Reforma Tributéria)

15.1. As Partes reconhecem que a presente contratagio for formalizada com base na legistagdo
tributdria vigente na data da assinatura deste instrumento. Na hipstese de alteracdo na
legislagdo tributaria aplicavel, incluindo, mas ndo se limitando, & implementagdo da Reforma
Tributaria {Emenda Constitucional 132/2023} e suas :eguiamm&agées, que resuffe em
aumento da carga tributdna incidente sobre os servios e/ou produtos centratados, as Partes
comprometem-se a renegociar, de boa-fé, os valores, prazos e condighes comerciais.

15.2. Persistindo impasse na renegociagip, no prazo maximo de 30 (trinta} dias, sera facultado &
parte mteressada sohicitar 8 rescisdo do contrato, sem aplicagdo de multa ou penalidade,
megiante aviso prévie previsto contratuaimente,

16, Uso Responsdvel de Inteligéncia Artificial (“IA”)

16.1. O Parceiro de Nepocios compromete-se a adotar condutas responsavels, eticas e
transparentes sempre gue utilizar ferramentas de Inteligéneia Artificial {7 1A%} em atividades
relacionadas & execugio de suas atividades, garantindo gue:

inDhcRa Apramsbagbza Franco, 1571 - Centro s o Telafane £10:4728.4100
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. .
Niterra
Nterra O fraul L8,
a. ndo haja viclagdo de direitos autorais, de privacidade, de protegdo de dados ou de
confidencizlidade;
b. o uso da IA nBo resulte ém vieses discriminatorios, informacdes falsas ou praticas
Grganosas;

¢ guaisquer informagfies sensivels da Niterra ndo sejam inseridas em plataformas de A
generativa-de acesso publico sem prévie avtorizagio por escrito.

15.2. A Niterra reserva-se ao direito de auditar o uso de 1A por parte-da contritada e seus
subgontratados, inclusive tom acesso a registros ¢ relatarios tecnicos, para verificar a
conformidade com esta clausula. O descumprimento desta clausuls configura violagao grave
do presente Termo, ensejando a rescisio contratual por justa causa, sem prejuizo das demals
medidas legais cabiveis:
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CONDIGOES GERAIS DE TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS E SEGURANGA
DA INFORMAGAC

1. 'Se houver ratsmento de dados pessoais, as Partes concordam om - segur as
legislagbes especificas sobre protecdo de dados, como a Constiuigo Federal, o Cédigo
de Defesa do Consumidor, o Codigo Civil, o Marco Civil da Internet, seu decreto
regutamentador (Decreto n® 8.771/2016), especialmente a Lei Geral de Protecéo de
Dados Pessoais n® 13.708/2018 (LGPD").

1.1, Este instrurmento deve ser :rxwmrawac em mn}ursm som g F’uiihca de anaaﬁaﬁe
da Niterra, disponivel em: hitps:/finst . de-priv
caso de divergéngia entre as c%sposse;ée& de mréter geraf da F’aﬁma de Pwvaa«dsda e
as cbrigactes especificas aqui pacluadas, prevaleceriio as condighes estabelecidas
nestas Qandsc;éas G@rals por tratar-se de norma especifica entre as Parles,

CNS: N° 11.156-7
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2. Para compartilhar dadc‘s pessoais com a Niterra, pera os fins destas Condigbes
Gerals, & desde que o ato seja acordado entre as Partes, o Parceiro de Negocios deve,
orimeiro, obler autorizacac especifice do titular do dado, ou garantir que possul base
legal para promover este compariilhamento, de acordo com a Lei,

»

OFICIAL DE REGISTRO DE IMOVEIS,

2.1. O Pargeiro de Megdcios se obrigs & comunicar a Niterra imediatamente case
qualguer autorizagdo seja revogada, ou caso a base legal que a sustenta deixe de ser
vélida, bem como sempre que gualquer dado que tenha gido compartithado precise ser
relficado, ou dexar de ser tratado pela Niterra, em nome do Parceiro de Negocios.

3. A Parte Controladora é responséve! por ter um canal ge comunicagso com os ttulares
e informar os titulares de dados sobre os seus direitos relacionados aos seus dados
pessoals, & por respeitar esses direitos, ingluindo os direitos de acesso, excluséo,
fimitagdo, portabilidade ou eliminagéio de dados, na forma prevista pela Lei.

10

4, O Parceiro de Negbcios, caso atue na execugio do objelo contratado como operador
de dados controlados pela Nilerra, deverd tratar os Dados Pessoais exclusivamente
conforme instrugfes da Niterra {Controladoral.

4.1. O Parceiro de Negdcios ndo devers atender nenhuma instruglio recebida
dirglamente do Blular de dados, exceto nos casos em que sulorizado pela Parte
Controladors elou pela legislagio aplicavel,

4.2. Caso o Parceiro de Negdcios recebs qualquer solicitagiio direta do titular do dado,
com relacic aos dados controlados pela Niterra, devera cormunicar tal fato & Niterra,

4.3, As atividades de tratamento dos Dados Pessocais contro acms pala Niterra, se
houver, seréio realizadas pelo Parceiro de Negbcios apenas durants o relacionamento
sstabelecido entre as Partes, podendo a Niterra solicitar, em notificagao expressa nesse
sentido, que o Parceiro de Negdcios interrompa o tratamento de dados passoals de um
ou inais titulares de dados, hipbtese em que o Parceiro de Negdcios deverd interromper
atividades de tratamenin com relacdo aos dados referidos, podendo, tio somente,
manter o armazenamento destes para cumprimento de um dever legal ou regulatério
aplicdvel: Além disso. o ParCeiro de Negdcios, atuando como Q;haradara de Dados
controlados pela Niterra, forecerd cooperacldo & assisténcia razodvels conforme
solicitado pela Niterra, para que esta possa responder a solicitagbes dos titlulares de
lados.

Instit ma& Aghnth.com.br CondsBies Gerals de Tratamento Ge Dados Pessoais & Seguranga da informagdo | PAR. 1
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CEP: 08780-120 - Mogi das Cruzes - SP Para consultar andamentos acesse:
seg & sex. das 9:00 as 16:00 ) www.1rimogi.com.br



0 Fic ’o g
 protocolo ne TEE - oo 190220260 Doouraiitl mgistrado elétronicamente para- fins de

| publicidade efou eficicia contra tercoiros <l v DEEIS L 2R0EEIEE Neste Cficial de Tiulos ¢

Cpesumentos e Registro Civil das Pessoay Iuridicas de Mcga das Cruzes-SP. Livia da Silva Pires

Szxigadﬁ Escrevents, assinado digitalimente.

OFICIAL DE TITULOS E o i i imsiosisisss cosesiosmsisssins g -

DOCUMENTOS E REGISTRO CIVIL Ot‘minl g___ii_staeﬁu- Betar f : Binoreg- TJ?;PIMP U kss hb_eﬁgesas‘j_’ Feotal
DAS PESSOAS JURIDICAS DE MOGI g | 1 ‘ {
DAS CRUZES-SP wisy 12 S s N A ez 0 i

H
Pagina i0 de 13 5 i

e

SSOAS JURIDICAS DE MOGI DAS CRUZES

Niterra

Agerea go #ranl s

4.4, O Parcsiro de Negbcios se obrige a devolver todos os Dados Pessoais controtados
pela Niterra, inciuindo agueles raferentes & parte tecnoldgica. sem quaisguer custos &
Niterra. Esses dados deverSo ser devolvidos em um formato utilizdvel, conforme
orientagbes fornecidas pels. Niterra, de modo a possibilitar a recuperagdo total de
informacio. A devolugho deve alender a0s seguinies requisitos.

a} Os dados devem ser devolvidos em formato utilizavel, de uso comum e jegivel
por maquina, garantindo que sejam completos. precisos ¢ atualizados no
momento dé devolucio,

b} O Parceiro de Negbcios deve devolver os dados em até 15 (quinze) dias corridos
apds & solichaglo expressa da Niterra ou-no érmino da relaclo estabelecda
anfre as paries, 0 que ooOrer prineiro,

¢} A transferéncia dos dados deve ser realizada de forma segura, utilizando
protocolos de oriplografia e oulras medidas de sequranga adequadas para
proteger a confidencialidade e a integridade dos dados durante a transferéngia,

d} O Parceiro de Negocios deve fornecer & Niterra uma confirmagiio escrita de que
tmi@s o% ﬁmas pesmaia foram d@vcsividss conforme sa%ic:%tado a qua néo

CNS: N’ 11.156-7
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cumpnmenta d& abr;ga@as %ga% ou regulatdrias;

e} Qualquer dado pessoal que. por obrigagdo legal ou regulatona, nao possa ser
devolvido ou deva ser mantido, deverd ser devidamenis identificado & mantido
sob medidas de seguranca adequadas até a sua destruicio, que deverd ocorrer
assim que a obrigagds legal ou regulatéria expirar. A destruiglc deve ser
documentada 8 uma declaragéo de destruicBo deve ser formecida 4 Niterra,

f) O Parceiro de Negbcios deverd coopersr com a Niterra apds a devolugio dos
dados para resolver quaisquer problemas de recuperagdo ou mtegridade dos
dados devolvidos e fornecer assisténcia téenica conforme necessanc.

g) ANiterra se reserva o direito de realizar auditorias, diretamente ou por terceiros
por sta designados, para verificar a conformidade do Parceiro de Negocios com
0s requisitos de protegdo de dados e seguranga da informagdo previstos nesta
cidusula e na legislagiio aplicavel, sem prejuizo do direito de auditora geral
estabslecido na Cidusula 18 destas Condigdes Gerais.

1

5. O Parceiro de Negocios garante que seus colaboradores e/ou empregados sejam
legaimente cobrigados a proleger e manter o sigio @ confidencialidade de qlraisquer
dados pessosis que eles tenham acesso ou tratem em razéic das atividades
deserwolvidas. '

6. Caso o Parceiro de Negocios necessite subconiratar parte dos senvigos, nos quais
esteja envolvide o tratamento de dados pessoais, devera obter autorizacio prévia e por
escrito mediante comunicacao & Niterra 'sobre tal necessidade, indicando oS
tratamentos que pretende subcontratar e identificando de forma clara e inequivoca a
empresa subcontratada e vs seus dados de contato.

7. Caso o Parceiro de Negbcios tenha que realizar transferéncia internacional de dados
pessoais para a execuclio dos servicos contratados, além de notificar previamente
expressaments a Niterra, o Parceiro de Negocios deveré:

a) garantir que os dados pessoais transfendos continuardo a ser protegidos nos

termos da LGPD;
m&mm@.ﬁgxé{mmmr Condi¢bes Gerals de Tratarmento de Dados Pessoais'e Seguranya da Intormaglio | Pag 2
o Rua Coronel Souza Franco, 1571 - Centro @ Telefone (11) 4728.4100
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b} adotar medidas. téonicas e organizacionals adequadas para prevenir quaiguer
acesso ndo autorizado, vazamento, alteragdo ou uso indevido dos dados
pessoais transferidos;

¢} permitir que a Niterra audite ou solicite comprovagio do cumprmento das
exignoias desta clausula, sempre que nacessario;

d) assinar aditivo contendo as cldusulas-padrio contratuais de transferéncia
internacional de dados pessocals previstas na Resolugdo n® 18 da ANPD, caso
haja transferBneia internacional direta entre o Parceiro de Negdcios e tercero
ocalizado em outro pals,

8) informar previamente 4 Niterra qualquer transferéncia internacional de dados
pessoais realizada diretamente pelo Parosing de Negtécios a ferceiro localizado
fora do pals, guando tas dedos estiverem relacionados & execuglo dos servigos
contratados com a Niterra;

1} assumir a responsabilidade por quaiguer tratamento inadequado advindo da
transferéncia internacional realizads, sentande 8 Nilerra ds gqualquer
responsabilidade nesse sentido, ssm prejulze do disposio na legislagio
aplicavel.

8. G Parceiro de Negbcios garante que 0s terceiros contratados por ele cumpram as leis
relacionadas ao tratamento de dados pessoais. Eles devem seguir as instrugbes do
Parceiro de Negboios s Yratar os dados pessoals apenas para cumprir ¢s contratos
gstabelecidos com sle.

9. O Parceiro de Negdcios reconhece que serg solidariaments responsével com os
terceiros por efa contratados por quaisquer danos causados & Niterra, a um fitular de
dados, autoridade nacional ou terceiro interessado. devido & violagdo das leis,

10, Dirante ¢ relacionamento estabelacido, cada Parte concorda em:

a) estabelecer ¢ sequir politicas de privacidade ¢ seguranga da informagdo, que
incluam diretrizes de boas praticas e governanga abrangendo aspecios como
organizagao, procedimentos operacionass. normas de seguranga, padrbes
téonicos, obrigacdes para os envolvidos no tratemento, acles educativas e
macanismosde superviso o mitigaglo de nscos relacionados ao lralamento de
dados pessoais;

b} adotar medidas de seguranga, técnicas e administrativas para proteger os dados
pessoais de avessos ndo autorizados e de situagBes acidentais ou ilicitas de
destruiclio, perda, allerac8o, comumcagdo ou gualguer forma de tratamento
inadequads sualicito;

¢) comunicar, em prazo razodvel, 3 autoridade nacional e ao titular a ocorréncia de
incidente de seguranga de dados por st controlados e que possa oferecer fisco
ou dano relevante aos Hitulares;

d) atender . acs principios da boadé, finalidade, aéequat;aa necessidade, livre
acesso, qualidade dos dados, transparéncia, segurangs. prevengdo, nao
discrimiracdo e responsabilizacio e prestacio de contas, conforme definido na
loi;

e} garantir que as atividades de tratamentos de dados por si realizadas estejam
anquadradas em uma das situagbes perroitidas em lei;

fi ndo reter ou ulilizar dados pessoais por mas tempo do que o necessario para
cumprimento das finalidades fegitimas para as quais o tratamento foi autwizadm

institucional.ngkntk.combr  CoNdiches Gerals de Tratamento de Dados Pessoals ¢ Seguranca da Informagso | Pég. 3
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g} ndo vender, cedera terceiros, ou de qualquer forma ubilzar dados pessoass, sem
autorizaglio do titular, ou de forma contrana 4 lel;

h) facilitar e colaborar com o exercicio dos direios legais dos titulares, na forma da
iel

i} manter registros das operages de tralamenic de dados passoais gue
raalizarem, especalments quando baseado no legitimo interesse;

i) sempre que solicitado pela autoridade competents, realizar avaliagdes e
relatérios de mpacio & protegiic de dados pessoais, inclusive de dados
sensivels, referentes 3s suas operaches de tratamento de dados, observados 0%
segredos comerciais e industrias. Os relatérios deverdo conter, no minimo, a
descriglo dos tipos de dados coletados, a metodologia ulllizada pera a coleta e
para a garantis da seguranca das informagdes e a analise co controlador com
relaglio 8 medidas, garantias e mecanismos de redugdo de nsco adotados;

k) restringir o acessc aos dados pessosis apenas 4s pessoas que necessitem deles
para cumprir a finalidade Informada ao titular. e no limite necessario ac
tralamento, garantindo, ainda que aquelss que, em seu nome, tenham, ou
possam ler, acesso aos dados passcais respeitern e mantenham a8
canfidencialidade & a seguranga de tais dados.

11. Caso @ rela¢do estabelecida entre as Partes envolva atividades de tratamento de
dados pessoais, uma Parte se compromete a notificar a outra, dentro do prazo de 24
(vinte e quatro) horas, caso identifique ou suspeite de um Incidente de Seguranga
relacionado 45 atividades de ratamenio do dados pessonis GuUe POSSE CALSEr 1800 ou
dano relevante 8 oulra Parte ou aos Wuiares dos dados.

a) A Parte notificante deveré fornecer detalhes do incidents, incluindo & descriglo
dos dados pessoas sfetados, informacbes sobre os litulares envolwdos,
medidas técnicas e de seguranga utifizadas, riscos associados ao incidents,
motivos da demora na comunicago (se houver) e medidas adotadas ou a serem
adotadas para reverier ou reduzir os efeitos do incidents.

b} As Partes deverdo colaborar de boa-fé para determinar responsabiiidades
quanto 4s comuricacBes necessarias aos Srpdos reguladores e aos titulares,
conforme a legislacdo aplicdvel, e para remediar as causas do Incidents de
Seguranga, preservando a seguranga dos dados e do tratamento

¢) Emcaso de Incidente de Seguranga causado por ato ou omisséo do Parcelro de
Negbcios, este arcard com todos os custos razodveis & comprovados incorridos
pela Niterra para remediar o incidente, incluindo, mas ndo se fimitando a, custos
de investigagio forense, notificago acs fitulares e autoridades e fornecimento
de sersgos de mitigaglo sos itulares, sem pt&fufm das demals indenizagbes
pur perdas & danos,

Cada Parte reconhece que serd integral e exclusivamente responsave! pelas atividades
de tratamento de dados que realizar, mclundo aquelas executadas por seus
funciondrios, subcontratados, representantes e colaboradores agindo em seu nome,

12. Essa responsabilidade se sstende A outra Parle, aos fitulares dos dados, a5
autoridades regulatérias e fiscais aplicdveis, e a quaisquer terceiros interessados, salvo
rine casos previstos legalmente de isengao de responsabilidade, especiaimente no que
diz respeito s atividades realizadas pelo Operador.
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13. Se uma Parte for questionada administrativa ou judiciaimente sobre a fegalidade o

legitimidade de qualquer atividade de tratamento de dados pessoais realizada sob a

responsabilidade da outra Parls, esta Oltima devera’

a} ldentificar-se como exclusivamente rasponsdvel pela alividade de trataments
guesbionada,

b} Tomar loda e qualquer medita 40 seu aicance para exclur g9 parle ndo
responsavel pelo tratamento questionado,

14. Caso néio seja possivel exclulr a parte ndo responsavel pelc tratamento qusstionado,
& Parte responsavel garantird aquela apoio e informages para que esta possa conduzlr
sugz reposta ¢ defesa na demanda, enquanto for parte, e enguanto esla estiver em
andamento, para garantir seus inleresses.

16. A participagéo de uma Parle no processo/procedimento tratado na cléusula acima,
em nada alterard a responsabilidade exclusiva da Parte que, efetivamente, era
fesponsave! pela atvidade de tratarmanto de dados questionada, sendo esta Gltima,
mesmo em caso de condenagio da parte ndio responsavel pelo tratamento questionado,
exclusivamente responsdvel por arcar com quaisquer perdag, penalidades, decisbes,
custos, mullas, & indenizar & reparar, quando necessario, ¢ na foima prevista em lal,
todos os danos (sejam eles patrimonial, moral, individusl ou coletivo), perdas, restricdes,
consequdnoias e prefuizos por si causados, tenham sido eles sofridos.

a) pela Parte que ndo realizou o tratamento de dados questionsdo, seus
raspectivos direlores, administradores, funcionarios, contratados,
represaniantos e agentes de gualquer nalurezs,

b} pelo titular do dado; ou quaisquer terceiros,
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